POLITYKA COOKIES SERWISU in.pzu.pl

1. Serwis w sposdb automatyczny zbiera informacje zawarte w plikach cookies.

2. Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”) stanowig dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki tekstowe, ktdre
przechowywane sg w urzadzeniu koicowym Uzytkownika Serwisu i przeznaczone s do korzystania ze stron
internetowych Serwisu. Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe strony internetowej, z ktorej pochodzg, czas
przechowywania ich na urzadzeniu konncowym oraz unikalny numer.

3. Podmiotem zamieszczajgcym na urzadzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu pliki cookies oraz uzyskujgcym do
nich dostep jest operator Serwisu — PZU S.A.

4. Pliki cookies wykorzystywane sg w celu:

a) dostosowania zawartosci stron internetowych Serwisu do preferencji Uzytkownika oraz optymalizacji
korzystania ze stron internetowych; w szczegdlnosci pliki te pozwalajg rozpozna¢ wersje jezykowa,
dostosowang do jego indywidualnych potrzeb;

b) tworzenia statystyk, ktdre pomagajg zrozumie¢, w jaki sposdb Uzytkownicy Serwisu korzystajg ze stron
internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci;

c) utrzymanie sesji Uzytkownika Serwisu (po zalogowaniu), dzieki ktorej Uzytkownik nie musi na kazdej
podstronie Serwisu ponownie wpisywac loginu i hasta.

d) monitorowania zrédet ruchu i kierunkdw przekierowan oraz odwiedzin poszczegdinych podstron Serwisu.

e) prowadzenia i pomiaru skutecznosci kampanii marketingowych.

5. W ramach Serwisu stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikdw cookies: ,sesyjne” (session cookies) oraz ,state”
(persistent cookies). Cookies ,sesyjne” sg plikami tymczasowymi, ktore przechowywane sg w urzadzeniu
koncowym Uzytkownika Serwisu do czasu wylogowania, opuszczenia strony internetowej lub wytaczenia
oprogramowania (przegladarki internetowej). ,State” pliki cookies przechowywane sg w urzadzeniu koncowym
Uzytkownika przez czas okreslony w parametrach plikéw cookies lub do czasu ich usuniecia przez Uzytkownika.

6. W ramach Serwisu mogg by¢ stosowane nastepujace typy plikdw cookies:

a) ,niezbedne” pliki cookies, umozliwiajgce korzystanie z ustug dostepnych w ramach Serwisu, np.
uwierzytelniajgce pliki cookies wykorzystywane do ustug wymagajacych uwierzytelniania w ramach
Serwisu;

b) pliki cookies stuzace do zapewnienia bezpieczenstwa, np. wykorzystywane do wykrywania naduzy¢ w
zakresie uwierzytelniania w ramach Serwisu;

c) .funkcjonalne” pliki cookies, umozliwiajgce ,zapamietanie” wybranych przez Uzytkownika ustawien i
personalizacje interfejsu Uzytkownika, np. w zakresie wybranego jezyka lub regionu, z ktérego pochodzi
Uzytkownik, rozmiaru czcionki, wygladu strony internetowej itp.;

d) ,reklamowe” pliki cookies, umozliwiajgce dostarczanie Uzytkownikom tresci reklamowych bardziej
dostosowanych do ich zainteresowan.

e) ,statystyczne” pliki cookies - stuzgce do zliczana statystyk dotyczacych stron internetowych i aplikacji;
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f) ,analityczne” pliki cookies — umozliwig zbieranie informacji o sposobie korzystania ze stron internetowych

i aplikacji w odniesieniu do zachowania w tych serwisach np. przej$¢ pomiedzy podstronami serwisu

internetowego oraz analizowania zrddet ruchu — skad Uzytkownicy trafiajg do nas

Lista plikéw cookie wykorzystywanych w Serwisie:

Nazwa Czas Narzedzie Cel
_gid 24 godziny Google Analytics to narzedzie analityczne,
ktére pomaga analizowa¢ zachowania
_gac_ 90 dni Uzytkownikdw stron internetowych. Google
Analytics gromadzi informacje anonimowo, co
_gid Sesyjne nie pozwala na |denFyf|kaCJe poszc_zegolnych
0sob. Google Analytics wykorzystuje wiasny
: zestaw plikdw cookie do $ledzenia interakcji
—gat Sesyjne Google Analytics | odwiedzajgcych witryne osdb. Pliki te sg
a 7 lata (domena: wykorzystywane do przechowywania
-9 in.pzu.pl) informacji takich jak czas wizyty, skad
pochodzi ruch i ktére podstrony uzytkownicy
_utma 2 lata przegladaja.
_utmb Sesyjne Dane techniczne cookie Google Analytics
Polityka prywatnosci Google
_utmc Sesyjne Rodzaje plikéw cookie uzywanych przez
Google
_utmz 6 miesiecy
_dc_gtm_UA-# Sesyjne
_gat UA-# Sesyjne
—gac_UA-# 3 m|es.|alce Google (Google Analytics oraz Google
1P_JAR 1 tydzien Marketing Platform) uzywa tych plikéw cookie,
CONSENT 2 lata by m_c’nc personalizowad r(_eklamy w swoich
NID 6 miesiecy serwisach (np. w wyszu!qwarce _Goqglg) -
. zwilaszcza wtedy, gdy uzytkownik nie jest
0Tz 1 miesigc zalogowany na swoje konto Google. Pliki
SIDCC 3 miesigce cookie sa réwniez uzywane do wyswietlania
ANID 2 lata Google Analytics reklam poza stronami Google. Ich g+ow,[1_y'
SAPISID 2 lat (domena: reklamowy plik cookie nazywa sie ,IDE” i jest
atd google conlw) zapisywany w przegladarkach pod domeng
SSID 2 lata ' doubleclick.net. Cookie ,,AID”, ,DSID" i
HSID 2 lata ,,TAI.D”, d;ieki_ktérym i§tnieje moZIiwoé{cﬁ
APISID 2 lata powigzania dm_a’rgnl_a uzyt[<o_w_n|ka na roznych
urzadzeniach, jezeli wczesniej zalogowat sie
SID 2 lata na konto Google na jednym z nich. Pozwala
__Secure-3PAPISID 2 lata na to koordynowanie reklamy wyswietlanej na
__Secure-3PSID 2 lata rgznych urzadzc?niachhi dprol\évadzenig pomiaru
" Secure-APISID 8 miesiecy zdarzen prowadzacych do konwersji.
__Secure-HSID 8 miesigcy Polityka prywatnoéci Google
__Secure-SSID 8 miesiecy Rodzaje plikéw cookie uzywanych przez
. Google
IDE 12 =00de .
m!es!ecy Doubleclick | Google Marketing Platform
FLC 13 miesiecy (domena:
DSID 14 dni doubleclick.net)
CONSENT Staty
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_gcl_au

3 miesigce

_gcl_aw

3 miesigce

gcl_dc

3 miesigce

Google Ads
(domena:

in.pzu.pl)

Google Ads to nowa nazwa platformy
reklamowej Google Adwords. Platforma ta
stuzy do prowadzenia dziatan reklamowych w
wyszukiwarce i sieci partneréw reklamowych
Google. Zbiera ona anonimowe dane i
agreguje je w raporty dotyczace skutecznosci
reklam. Poza wymienionymi typami reklam,
Google Ads udostepnia technologie
retargetingu, czyli dotarcia z przekazem
reklamowym do 0sob, ktére w przesztosci
odwiedzity dang witryne internetowa.

Polityka prywatnosci Google

Rodzaje plikéw cookie uzywanych przez
Google

__utmx

18 miesiecy

_utmxx

18 miesiecy

_gaexp

90 dni

_opt_awcid

24 godziny

_opt_awmid

24 godziny

_opt_awgid

24 godziny

_opt_awkid

24 godziny

_opt_utmc

24 godziny

Google Optimize
(domena:
google.com)

Google Optimize to narzedzie stuzace do
modyfikacji stron internetowych w czasie
rzeczywistym i badania reakcji Uzytkownikow
na wprowadzane zmiany. Pliki cookie
pozwalajg przypisa¢ Uzytkownika do
konkretnej grupy, dzieki czemu przy powrocie
na strone poddang zmianie nie bedzie
kazdorazowo wyswietlana inna tres¢, czy
uktad elementdw. Dzieki Google Optimize
jesteSmy w stanie poprawia¢ doswiadczenia
zwigzane z interakcjami z naszymi stronami
internetowymi. Technologia ta, czeSciowo
bazuje na cookies

Google Analytics, w celu prawidtowego
identyfikowania Uzytkownikow serwisu.

Polityka prywatnosci Google

Rodzaje plikéw cookie uzywanych przez
Google

fr

3 miesigce

tr

Sesyjne

Facebook
(domena:
facebook.com)

_fbp

Sesyjne

Facebook
(domena:

in.pzu.pl)

Facebook wykorzystuje pliki cookies do
profilowania Uzytkownikéw oraz jak
najdokfadniejszemu dopasowywaniu reklamy
do danego Uzytkownika. Facebook, podobnie
jak Google Analytics, zbiera informacje o
sposobie korzystania ze stron internetowych.
Facebook nie udostepnia danych osobowych,
profilowych uzytkownikéw. Poza mozliwoscig
kierowania reklam do profili/segmentéw
Uzytkownikéw udostepnia technologie
retargetingu, czyli dotarcia z przekazem
reklamowym do 0sob, ktore juz odwiedzity
dang witryne internetowa.

Polityka cookie Facebook

_ipcan_*

360 dni

_contact*

2 lata

inquiryfill603_*

2 lata

iPresso (domena:
ipresso.pl)

iPresso to system do automatyzacji
marketingu. Pozwala on m.in. zarzadzac baza
kontaktéw, wysyta¢ wiadomosci e-maili sms,
notyfikacji push, monitorowa¢ Uzytkownikow
na stronach i taczyc¢ te dane z konkretnymi
kontaktami. Umozliwia to tworzenie zbiorow
Uzytkownikéw o okreslonych cechach i
personalizowania do nich komunikacji
marketingowej z wykorzystaniem
opisywanego harzedzia

Polityka prywatnosci iPresso

APISID

2 lata
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CONSENT 20 lat YouTube to platforma wideo udostepniajaca
HSID 2 lata mozliwo$¢ osadzania (embedowania) filméw
na stronach trzecich. Film fizycznie jest na
LOGIN_INFO 2 lata serwerach YouTube, dlatego strona, na ktorej
PREF 2 lata film jest osadzony musi sie potgczy¢ z
SAPISID 2 lata zewnetrznym serwerem. W celu
SID J lata YouTube monitorowania gdzie film jest osadzony,
— (domena: pomiaru interakcji (np. do jakiego momentu
SIDCC 3 miesigce youtube.com) | Uzytkownicy odtwarzaja film; ile razy dany
SSID 2 lata Uzytkownik odtwarzat film) wykorzystywane
VISITOR INFO1 LIVE 6 miesiecy sq pliki cookie.
YSC Sesyjne Polityka prywatnosci Google
_ga 18 miesiecy Rodzaje plikdw cookie uzywanych przez
s gl 2 lata Google
Lista wewnetrznych plikéw Cookie:
Nazwa Czas Narzedzie Cel
cookiesPolicyAccepted 1 rok
_cookiesPolicyAccepted 1 rok
pzuPerformanceParams Sesyjne Wewnetrzne
(domena:
pzuFrameHref Sesyjne in.pzu.pl)
CI_ID Sesyjne
DSS-currenct-date 20 minut
DSS-trace 20 minut
JSESSIONID Sesyjne
anonymousUserld Sesyjne
formSessions Sesyjne Zestaw plikdw Cookies, ktdre stuzg nam do
zbierania informacji o zrodfach ruchu na
account type Sesvine naszych witrynach, przechowywania
—typ Y) informacji o preferencjach Uzytkownika
redirectUr Sesyjne dotyczace ustawien naszych serwiséw,
: personalizowania serwiséw w zaleznosci od
loggedInMarker Sesyjne zachowania i preferencji Uzytkownikéw,
Wewnetrzne | Przechowywania informacji o zgodzie lub
—snrs_p 10 lat (domena: | sprzeciwie na polityke Cookies,
_snrs_uuid 10 lat moje.pzu.pl) | monitorowania bezpieczenstwa sesji i
wydajnos¢ witryny.
_snrs_puuid 10 lat
_snrs_sa 30 minut
_snrs_sb 30 minut
_snrs_notify_capping 2 lata
_snrs_notify_capping_{X} 2 lata
_snrs_notify_delay_{X} Sesyjne
vintom Sesyjne
pv Sesyjne
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vintomCurrentBw 30 dni
_SI_SID_1.{ID} Sesyjne
_SI_DID_1.{ID} 2 lata
_SI_VID_1.{ID} 2 lata
_SI_SID_3.{ID} Sesyjne
_SI_VS_3.{ID} Sesyjne
_SI_VID_3.{ID} 2 lata
AWSALB 1 tydzien
AWSALBCORS 1 tydzien

7. W wielu przypadkach oprogramowanie stuzace do przegladania stron internetowych (przegladarka internetowa)

domyslnie dopuszcza przechowywanie plikow cookies w urzadzeniu koncowym Uzytkownika. Uzytkownicy
Serwisu mogg dokona¢ w kazdym czasie zmiany ustawien dotyczacych plikdw cookies. Ustawienia te moga
zostaC zmienione w szczegdlnosci w taki sposdb, aby blokowac automatyczng obstuge plikdw cookies w
ustawieniach przegladarki internetowej badz informowac o ich kazdorazowym zamieszczeniu w urzadzeniu
Uzytkownika Serwisu. Szczegotowe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikéw cookies dostepne sg w
ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowej).

. Pliki cookies, zamieszczane w urzadzeniu koricowym Uzytkownika Serwisu, mogg by¢ réwniez wykorzystywane
przez podmiot wspdtpracujacy Google Inc. Zalecamy przeczytanie polityki ochrony prywatnosci tej firmy, aby
poznac¢ zasady korzystania z plikow cookie wykorzystywanych w statystykach. Polityka ochrony prywatnosci
Google znajduje sie pod adresem: https://policies.google.com/privacy?hl=pl

. Operator Serwisu informuje, Zze ograniczenia stosowania plikow cookies mogg wptyng¢ na niektore

funkcjonalnosci dostepne na stronach internetowych Serwisu.

10. Wiecej informacji na temat plikdw cookies dostepnych jest w sekcji ,Pomoc” w menu przegladarki internetowej.

Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych PZU Spétka Akcyjna, Rondo Ignacego Daszynskiego 4, 00-843 Warszawa
Sad Rejonowy dla miasta stotecznego Warszawy XIII Wydziat Gospodarczy, KRS 19102, NIP 527-22-28-027,
Wysoko$¢ kapitatu zaktadowego: 15 013 000 zt, kapitat wptacony w catosci



