
Skontaktuj się z infolinią dla pracodawców pod nr 22 640 06 22 w celu uzyskania 
informacji czy Twoje uprawnienia zostały odebrane. Jeśli tak się stało konieczne jest 
ponowne nadanie uprawnień. Możesz to zrobić na dwa sposoby:

Instrukcja
jak podstępować w przypadku odebranych uprawnień 
do serwisu e-PPK

Informacja reklamowa

Jeśli w Twoim zakładzie pracy są osoby posiadające aktywny dostęp do 
serwisu e-PPK poproś o nadanie uprawnień zgodnie z instrukcją dostępną TUTAJ.  

Ważne: w związku z dłuższym brakiem aktywności w serwisie e-PPK Twoje 
uprawnienia mogły zostać odebrane. Aby to sprawdzić postępuj zgodnie 
z poniższą instrukcją.
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Po nadaniu uprawnień przez agenta transferowego otrzymasz login wraz z instrukcją 
logowania na wskazany adres email.

2 Jeśli byłeś jedyną osobą obsługującą PPK w Twoim zakładzie pracy i Twoje 
uprawnienia zostały odebrane to:

• Wydrukuj i uzupełnij pismo dostępne TUTAJ.
• skan podpisanego pisma przez osobę uprawnioną do działania w imieniu firmy wyślij 

na adres email: ppkpzu@pekao-fs.com.pl.

Masz więcej pytań? 
Skontaktuj się z nami.

Napisz na: ppkpzu@pekao-fs.com.pl

Zadzwoń na infolinię dla pracodawców: 22 640 06 22

Opis wszystkich dyspozycji dostępy jest w podręczniku e-PPK. Aby go pobrać kliknij TUTAJ.
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