
Proces wideoweryfikacji przy zakładaniu konta na 
platformie inPZU  
Treść mówiona przez lektora. 
Platforma inwestycyjna inPZU to miejsce, dzięki któremu możesz zostać inwestorem 
bez wychodzenia z domu. Konto możesz założyć zdalnie, a tożsamość potwierdzić w 
procesie wideoweryfikacji. 

Zobacz, jak to zrobić. Po wybraniu produktów, deklaracji kwoty oraz wypełnieniu 
wymaganych oświadczeń, przechodzisz do weryfikacji tożsamości. 

W tym momencie na wskazany numer telefonu komórkowego wysłany zostanie kod do 
autoryzacji otwarcia produktu. Wpisz kod sms, a następnie kliknij w przejdź do 
weryfikacji tożsamości. 

Klikając w prawy kafel, przechodzisz do weryfikacji tożsamości za pomocą 
wideoweryfikacji. Możesz ją wykonać na laptopie lub przenieść proces na urządzenie 
mobilne skanując QR kod. 

Jest to rekomendowane ze względu na dużo lepszą jakość aparatów w smartfonach. 
Możesz też wysłać link do procesu smsem na twoją komórkę lub na adres e-mail. 

Bardzo ważne: robiąc zdjęcie dowodu zwróć uwagę, aby było w dobrej jakości. Zadbaj o 
dobre oświetlenie. 

Ważna jest jasność i kontrast zdjęcia. Zdjęcie dokumentu nie powinno mieć refleksów 
świetlnych. Postaraj się, aby dokument był prostopadle do osi aparatu, nie pod 
skosem. Postaraj się zmieścić dokument w wyznaczonym obszarze. Jeśli dokument 
będzie ucięty, system odrzuci zdjęcie. 

Kliknij zrób zdjęcie. Sprawdź, czy zdjęcie jest wyraźne, wszystkie dane są czytelne, a 
rogi dokumentu nie zostały ucięte. Jeśli zdjęcie nadal nie spełnia wymogów, system 
podpowie, że jakość jest zbyt niska, a jeśli wykonujesz proces na laptopie, dokończ go 
na urządzeniu mobilnym. 

Prześlij zdjęcie. Sprawdź wczytane dane i przejdź do kolejnego kroku, czyli zdjęcia 
twarzy. 

Wskazówki: 

• Wybierz neutralne tło. 
• Ustaw się przodem do kamery lub aparatu tak, aby cała twarz była dobrze 

oświetlona i widoczna na wprost kamery lub aparatu.  
• Zdejmij okulary i nakrycie głowy. 



• Zrób zdjęcie. W razie konieczności powtórz czynność. Jeśli zdjęcie będzie dobrej 
jakości, system automatycznie przekieruje Cię do kolejnego kroku. 

Teraz pozostał już ostatni krok. Poprosimy Cię o wykonanie testu, podczas którego 
postaraj się dokładnie wodzić wzrokiem za kropką wyświetloną na ekranie. 

Gotowe. Po chwili otrzymasz wynik wideoweryfikacji.  

Jakie mogą być wyniki wideoweryfikacji?  

1. Jeśli Twoja wideoweryfikacja zakończyła się pozytywnie. W następnym kroku 
dokonaj płatności, przelew zrób ze swojego rachunku bankowego, którego 
numer podałaś/podałeś podczas otwierania konta. Jeśli otwierasz produkty w 
ramach programu Pakiet Wyższa Emerytura, nie musisz wykonywać przelewu 
identyfikującego. 

2. Jeśli Twoja wideoweryfikacja jest nierozstrzygnięta. Oznacza to, że system nie 
mógł ustalić wyniku wideoweryfikacji. Nasz konsultant zweryfikuje wykonane 
zdjęcie oraz dane, które podałaś/podałeś podczas otwierania konta i ustali 
wynik. Poinformujemy cię SMS em oraz e-mailem o wyniku wideoweryfikacji 
najpóźniej w kolejnym dniu roboczym. 

3. Twoja wideoweryfikacja zakończyła się negatywnie. Oznacza to, że Twoja 
tożsamość nie została potwierdzona. Rozpocznij proces ponownie. Zwróć 
uwagę na wspomniane wcześniej wskazówki podczas kolejnej wideoweryfikacji. 
 

Zapraszamy na inPZU.pl 

 

Treść noty prawnej wyświetlonej na końcu materiału video 
Jest to informacja reklamowa. Przed podjęciem ostatecznych decyzji inwestycyjnych 
należy zapoznać się z prospektem informacyjnym oraz dokumentami zawierającymi 
kluczowe informacje (KID).  

Wszelkie informacje zawarte w niniejszym materiale pochodzą ze źródeł własnych TFI 
PZU SA lub źródeł zewnętrznych uznanych przez TFI PZU SA za wiarygodne, lecz nie 
istnieje gwarancja, iż są one wyczerpujące i w pełni odzwierciedlają stan faktyczny. TFI 
PZU SA nie może zagwarantować poprawności i kompletności informacji zawartych w 
niniejszym materiale i nie ponosi żadnej odpowiedzialności za szkody powstałe w 
wyniku jego wykorzystania niezgodnie z jej przeznaczeniem. TFI PZU SA nie ponosi 
odpowiedzialności za decyzje inwestycyjne osób, które zapoznały się z niniejszym 
materiałem. Wszelkie opinie i oceny wyrażane w niniejszym materiale są opiniami i 
ocenami TFI PZU SA lub jej doradców będącymi wyrazem ich najlepszej wiedzy popartej 
informacjami z kompetentnych rynkowych źródeł, obowiązującymi w chwili jej 
sporządzania. Mogą one podlegać zmianie w każdym momencie, bez uprzedniego 



powiadomienia. TFI PZU SA zastrzega, że dane zamieszczone w niniejszym materiale 
mogą być nieaktualne, dlatego w przypadku zamiaru podjęcia decyzji inwestycyjnych 
zalecamy kontakt z TFI PZU SA, celem uzyskania aktualnych informacji.  

Dane podane w materiale nie stanowią oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego, 
jak również usługi doradztwa inwestycyjnego oraz udzielania rekomendacji 
dotyczących instrumentów finansowych lub ich emitentów w rozumieniu ustawy o 
obrocie instrumentami finansowymi, a także nie są formą świadczenia doradztwa 
podatkowego, ani pomocy prawnej.  

Prawa autorskie do niniejszego materiału przysługują TFI PZU SA z siedzibą w 
Warszawie. Żadna z części tego materiału nie może być kopiowana lub przekazywana 
nieupoważnionym osobom. Wykorzystywanie jej przez osoby nieupoważnione lub 
działające niezgodnie z powyższymi zastrzeżeniami bez pisemnej zgody Towarzystwa 
lub w inny sposób naruszający przepisy prawa autorskiego może być powodem 
wystąpienia z odpowiednimi roszczeniami. Jeżeli w treści niniejszego materiału nie 
wskazano inaczej, źródłem danych są obliczenia własne TFI PZU SA.  

Inwestycje w fundusze inwestycyjne są obarczone ryzykiem inwestycyjnym. Fundusze 
inwestycyjne ani TFI PZU SA nie gwarantują, że zrealizujesz założony cel inwestycyjny 
lub uzyskasz określony wynik inwestycyjny. Należy liczyć się z możliwością utraty 
wpłaconych środków. Wyniki inwestycyjne, które fundusze inwestycyjne osiągnęły w 
przeszłości nie stanowią gwarancji ani obietnicy osiągnięcia przez którykolwiek z 
funduszy inwestycyjnych określonych wyników w przyszłości. Informacje o Funduszu 
oraz szczegółowy opis czynników ryzyka znajdziesz w prospekcie informacyjnym na 
pzu.pl. KID dostępne są w miejscach zbywania i odkupywania jednostek uczestnictwa i 
na pzu.pl. Prospekt i KID są w języku polskim. 

TFI PZU SA podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego. Towarzystwo Funduszy 
Inwestycyjnych PZU Spółka Akcyjna, Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy XIII Wydział 
Gospodarczy KRS, KRS: 0000019102, NIP 527-22-28-027, kapitał zakładowy: 15 013 
000 zł wpłacony w całości, Rondo Ignacego Daszyńskiego 4, 00-843 Warszawa, 
in.pzu.pl TFI PZU SA podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.  

 


